
RESSORTISSANTS ETRANGERS

Vous éprouvez des difficultés pour
effectuer vos  démarches

dématérialisées ?

Le centre de contact citoyen peut vous aider ! 

N° téléphone (gratuit) 0806 001 620

Si ce premier contact ne vous a pas permis de trouver
une solution à votre problème, un point d’accueil

numérique dédié est ouvert en préfecture de Cergy*. 

Vous pouvez prendre rendez-vous via le service téléphonique de

la préfecture dédié aux étrangers (SART)  01 34 20 95 95

*ATTENTION : Ces modalités ne concernent que le point numérique étrangers de
la préfecture de Cergy. 
Les usagers habitant les arrondissements d’Argenteuil et de Sarcelles doivent
s’adresser à leurs sous-préfectures respectives et se rapprocher du point
numérique étrangers rattaché à celle-ci.


